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Sigurno i podrZavajuce osnovnoskolsko okruzenje

za ucenike izbeglice/traZioce azila

U proteklih nekoliko godina u obrazovni sistem u
Republici Srbiji postepeno je ukljucivan sve veéi broj
ucenika migranata/trazioca azila. lako u sistemu postoji
dugogodisnja inkluzivna praksa, kao i iskustvo ukljucivanja
novih ucenika iz razli¢itih obrazovnih sistema, ucenika
koji dolaze iz razlicitih socijalnih miljea, izazov ukljucivanja
ucenika migranata je u velikoj meri zahtevao znacajne
pripreme i prilagodavanja organizacije rada, saradnju sa
drugim institucijama i nevladinim organizacijama.

Jos tokom 201 3. godine u Skolu su upisana deca trazioci
azila u Srbiji (u osnovnu skolu u Bogovadi), dok je u 2014.
godini u obrazovni sistem uklju¢eno jos sedmoro ucenika.
U 2015. godini, u prvih 6 meseci je u osnovnu skolu
upisano tridesetoro dece trazilaca azila. U maju 2017.
ukupno 101 dete pohada nastavu u |0 skola u Beogradu
(opstine Palilula,Vozdovac, Rakovica i Zemun) i Lajkovcu
(podrucna skola u Bogovadi). Na osnovu Radnog plana
za sprovodenje Programa saradnje UNICEF-a iVlade
Republike Srbije u oblasti obrazovanja u periodu 201 6-
2017. godine predvidena je podrska jacanju sistema
obrazovanja za obezbedivanje pristupa kvalitethom
obrazovanju u vanrednim situacijama. Realizovao se
Zajednicki koncept UNICEF-ove podrske obrazovanju
dece migranata/ izbeglica u saradnji sa Centrom

za obrazovne politike u okviru projekta Podrska
obrazovanju uéenika migranata/izbeglica na teritoriji
Republike Srbije. Projektom su pripremani i realizovani
programi obuke za obrazovne ustanove i skolske uprave,
a obezbeduje se mentorska podrska i mali grantovi
obrazovno-vaspitnim ustanovama.

Uvazavajuéi zakonsku moguénost obrazovanja ucenika
migranata/trazioca azila, pocev od medunarodnih
dokumenata ciji je potpisnik Republika Srbija, Ustava
Republike Srbije i Zakona o osnovama sistema
obrazovanja i vaspitanja (Pravo na obrazovanje i
vaspitanje, ¢lan 3 u kome stoji da Strani drzavljanin, lice
bez drzavljanstva i lice trazilac drzavljanstva ima pravo
na obrazovanje i vaspitanje pod istim uslovima i na nacin
propisan za drzavljane Republike Srbije), pripremljeno

je Strucno uputstvo za ukljuivanje ucenika izbeglica/
trazilaca azila u sistem obrazovanja i vaspitanja. Planom
podrske skole ukljucivanju ucenika, koji je sastavni deo
Strucnog uputstva, definisani su postupci ukljucivanja
ucenika i uéenica migranata u obrazovni sistem: aktivnosti
Tima za inkluzivno obrazovanje, obaveze i proces
informisanja svih zainteresovanih strana. Definisan je
okvir Plana podrske svakom uceniku u kome se planira
prilagoden rad, izbor metoda i oblika rada, ali i saradnja
sa drugim institucijama i organizacijama.

U Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja
formirana je Radna grupa za obezbedivanje podrske

u obrazovanju ucenika izbeglica i trazilaca azila u
institucijama sistema obrazovanja i vaspitanja, radi
planiranja, pracenja i usmeravanja aktivnosti vezanih za
obrazovanje dece migranata/trazioca azila.

Ovakav pristup je dosledno inkluzivan, veoma se
uvazavaju sve osobenosti i kapaciteti ucenika i ucenica,
uvazavaju iskustva, kako obrazovna, tako i kulturoloska,
ali i licna, kao i porodicna, u najvecem broju veoma
traumaticna, u procesu izbeglistva.

U tom smislu podrska uéenicima podrazumeva program
adaptacije i prevladavanja stresa, program intenzivnog
ucenja jezika sredine, tj. ubrzanog savladavanja programa
srpskog jezika kao stranog jezika na dopunskim casovima,
ali i kroz ucesce u redovnoj nastavi i vannastavnim
aktivnostima koje skola realizuje, kroz vrsnjacku podrsku
i individualizaciju nastavnih aktivnosti, prilagodavanije
rasporeda pohadanja nastave, metoda i nacina rada i
nabavku opreme i didaktickog materijala. Uvazavajuci
potrebu za sistemskom podrskom obrazovnim
ustanovama u proteklom periodu Ministarstvo prosvete,
nauke i tehnoloskog razvoja je iniciralo, realizovalo ili
podrzalo aktivnosti medunarodnih i domacdih organizacija
i institucija.

U prvoj fazi priprema za potpuno ukljucivanje uéenika

u obrazovni sistem koris¢ena su iskustva stecena u

toku realizacije projekta Podrska obrazovanju uéenika
migranata/izbeglica na teritoriji Republike Srbije.

U okviru planiranja i realizacije podrske ukljucivanju
ucenika migranata u obrazovni sistem uvazen je prostorni
raspored prihvatnih centara (19 prihvatnih centara) i
povezanost sa Skolskim upravama. Centri su na teritoriji
9 skolskih uprava u kojima su odredeni prosvetni
savetnici za pracenje i usmeravanje svih obrazovnih
aktivnosti. Takode, su ukljuéeni i istaknuti nastavnici
spoljni saradnici Ministarstva (10 mentora), radi pruzanja
mentorske podrske skolama.

o Skolske uprave su odredile $kole u kojima ¢e biti
ukljuéeni uéenici migranti i prvobitno je obuhvaceno 45
osnovnih skola.

e Srednje obrazovanje je preporuceno, ali zakonom
nije obavezno. Praéeni su resursi Skola, broj uéenika u
odeljenjima, poznavanje jezika i interesovanja mladih
migranata.

e Pripremljen je tzv. Program dobrodoslice uceniku.
Predstavljen je Skolski izvestaj, dokument koji 3kola izdaje
uceniku koji napusta nasu zemlju, u kome su primenjena
medunarodna iskustva praéenja i vrednovanja postignuéa
ucenika i sticanje medupredmetnih kompetencija.
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e Ostvaren je kvalitetan nivo saradnje sa Komesarijatom
za izbeglice i migracije, koji je ukljuéen u distribuciju
informacija roditeljima migranata o moguc¢nostima
obrazovanja u Republici Srbiji, kontaktiranje skolskih
uprava i zdravstvenih ustanova radi zdravstvenog pregleda
pre ukljucivanja u obrazovni proces.

e U saradniji sa Unicefom i Centrom za obrazovne
politike pripremljeni su pisani materijal/lifleti na vise
jezika (engleski, farsi, pastu) koji sadrze informacije o
obrazovnom sistemu nase zemlje.

e Uvazavajudi potrebe izucavanja srpskog jezika kao
stranog, odnosno jezika komunikacije i obrazovanja,

sa Filoloskim fakultetom iz Beograda organizovan je
program struénog usavrsavanja za uéenje srpskog kao
stranog jezika. Ovaj proces je nastavljen kroz program
pracenja i pruzanje podrske skolama. U proces podrske
ukljuceni su Filozofski fakultet u Nisu, nastavnici
realizatori u osnovnim Skolama, Unicef, organizacija
Indigo i MPNTR. U zavrsnoj je fazi izrada Prirucnika koji
je podrzao Danski savet za izbeglice.

e S obzirom na inkluzivni koncept ukljucivanja dece
migranata u skole, predstavnici svih skola su ucestvovali
u programu struénog usavrsavanija o inkluzivnom
obrazovaniju, sa fokusom na specificnosti obrazovanja
dece migranata.

e Za potrebe adekvatnog pristupa u radu sa decom
migrantima, u toku Skolske 2017/18. godine u razlicite
vidove strucnog usavrsavanja ukljuceno je oko 750
nastavnika i saradnika. Pripremljen je Prirucnik za Skole
o realizaciji Stru¢nog uputstva za ukljucivanje ucenika
izbeglica/trazilaca azila u sistem obrazovanja i vaspitanja,
Ciji su autori strucnjaci iz Skola, Unicefa, predstavnici
nevladinog sektora i MPNTR.

Prateci broj i raspodelu ucenika u skolama, stanje se
tokom skolske 2017/18. menjalo. Krajem septembra
bilo je uklju¢eno 436 ucenika i ucenica u 45 osnovnih
skola, 27 u skolama za obrazovanje odraslihi 24 u 13
srednijih Skola. Broj uéenika se menjao i u aprilu 2018.
prijavljeno je 400 uéenika u osnovnim skolama i 27 u
srednjim Skolama. Uvazavane su specificnosti smestaja i
duzine boravka porodica u prihvatnim centrima. Nacin
rada se prilagodavao potrebama i resursima skola.

U tom smislu je pruzana obrazovna podrska deci u
prihvatnim centrima na teritoriji uprava Zrenjanin i
Sombor. S obzirom na uocene promene, duzinu boravka
porodica u centrima pocelo je ukljucivanje ucenika u
redovnu nastavu u Skolama u Kikindi i Somboru. Jedino
se jos u Subotici i dalje pruza podrska u centru, jer se
tu porodice zadrzavaju privremeno i pripremaju se za
prelazak granice. U svim Skolama ostvaren je kontakt sa
roditeljima i pratiocima dece migranata. Sve obrazovne
ustanove su ulozile trud da se ucenici migranti dobro
osecaju u novoj sredini i da budu prihvaceni, kao
pojedinci i kao predstavnici svog naroda i kulture.

Treba istaci i veliki doprinos lokalnih samouprava u
obezbedivanju prevoza ucenika.

U ovom periodu primenjena su dva istrazivanja koja

se odnose na utvrdivanje stanja u oblasti obrazovanja
migranata (prvi koji je podrzao Save the Children koji

je realizovao CIP Centar i drugi koji je podrzao Unicef).
Saznanja do kojih se doslo bice putokaz za naredne
korake, u pogledu podrske skolama, nastavnicima,
ucenicima i roditeljima.

Za potrebe dalje, kvalitetne podrske obrazovanju
migranata pripremljen je projekat MADAD?2
(implementacija od januara 2018. do aprila 2019. godine)
koji se realizuje iz sredstava Evropske komisije u saradniji
sa drugim ministarstvima. Planirane su aktivnosti na
standardizaciji srpskog kao stranog jezika u saradniji sa
Zavodom za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja,
dodela grantova skolama u koje su ukljuéena deca
migranti radi unapredivanja kvaliteta nastave i vannastvnih
aktivnosti, podrska radu mentora, ukljuéivanje volontera i
strucno usavrsavanje nastavnika i saradnika.

Izvanredan doprinos kvalitetu ukljucivanja dece
migranata u obrazovni proces dala je saradnja i podrska
nevladinih medunarodnih i domac¢ih organizacija. U
okviru saradnje sa UNICEF-om ostvarene su brojne
aktivnosti. Organizacija Save the Children je u okviru
Memoranduma o saradnji sa Ministarstvom prosvete,
nauke i tehnoloskog razvoja podrzala angazovanje
konsultanta i aktivnosti nekoliko organizacija koje su
organizovale razlicite, za decu izuzetno delotvorne,
vidove neformalnog obrazovanja u prihvatnim centrima.
Medunarodne i domace organizacije civilnog drustva bile
su i ostale partner MPNTR u citavom ovom procesu.

Za naredni period ostalo je jos izazova koji se odnose na
adekvatno pracenje i vrednovanje ucenickih postignuéa,
unapredivanje kvaliteta nastave i joS vece i adekvatnije
ukljucivanje ucenika u razlic¢ite vannastavne aktivnosti.

Zora Desi¢

Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja
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Uvod

Istrazivanje ,,Sigurno i podrzavajuce osnovnoskolsko
okruzenje za uéenike izbeglice i trazioce azila'"
sprovodeno je u okviru projekta ,,Inkluzija dece i
roditelja u situaciji izbeglistva i migracije — procena
potreba i podrska roditeljima* koji realizuju CIP —
Centar za interaktivnu pedagogiju i Save the Children?
na osnovu Memoranduma o saradnji Save the Children
sa Ministarstvom prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja
Republike Srbije (MPNTR). Istrazivanje je sprovedeno
sa ciljem da se, na osnovu podataka, definiSu smernice
za unapredenije procesa ukljucivanja dece u formalno
osnovno obrazovanje i vaspitanje, i za kreiranje sigurnog
i podrzavajuceg skolskog konteksta za njihovo ucenje i
razvoj.

I U daljem tekstu koristi se termin migranti koji se odnosi na izbeglice,
migrante i trazioce azila.
2 Projekat je implementiran u periodu avgust 2017 — mart 2018.

Nalazi i preporuke, predstavljeni ukratko u ovom sazetku,
a detaljnije u celovitom tekstu izvestaja o istrazZivanju’,
namenjeni su kreatorima obrazovnih politika, nastavhom
kadru, donatorima, ali i drugim profesionalcima i
zainteresovanim stranama.

Jedna od obaveza zemalja ¢lanica UN* je da decu ukljuce
u kvalitetno obrazovanje. Inkluzija u obrazovanje je
veoma vazna za psiholosku dobrobit dece — uéenje

u drustvu vrsnjaka pruza dozivljaj stabilnosti i
,nhormalnosti* u situaciji krize i neizvesnosti, podstice
rezilijentnost dece i njihovu sposobnost da se nose sa
stresom, podiZze samopouzdanje i jaca njihove socijalne
kompetencije.

3 Celoviti tekst istrazivanja, na srpskom i engleskom jeziku, nalazi se na
internet stranama organizacija Save the Children za severozapadni Balkan:
https://nwb.savethechildren.net/; CIP-Centra za interaktivnu pedagogiju:
www.cipcentar.org

4 Generalna Skupstina UN usvojila je 2016. godine Njujorsku deklaraciju
za izbeglice i migrante u cilju unapredenja mehanizama za zastitu ljudi u
pokretu.

Kontekst u kome se odvija obrazovna inkluzija dece migranata

Prema podacima UNHCR-3a, januara 2018. godine u
Srbiji bilo je registrovano 4,196 migranata/trazioca azila.
Do 2016. godine deca su bila uklju¢ena u neformalno
obrazovanje u azilnim i prihvatnim centrima, u organizaciji
Komesarijata za izbeglice i migracije (Komesarijat)

kao i medunarodnih i nevladinih organizacija (NVO).
Programska ponuda se odnosila na kreativne,
psihosocijalne i edukativne radionice, ucenje srpskog

i engleskog jezika, Casove iz pojedinih predmeta i

sli¢cno. Jedino su u centru u PreSevu NVO organizovale
,neformalnu skolu, u kojoj se nastava odvijala na slican
nacin kao u redovnim Skolama.

Politickim dogovorom izmedu Evropske unije i Turske,
marta 201 6. godine, Balkanska ruta je zvani¢no zatvorena,
mada su migranti sa Bliskog Istoka i Afrike nastavili

da putuju rutom i pristizu u Srbiju. Duzina boravka
migranata se sa nekoliko sati i dana produzila na nekoliko
meseci, do nekoliko godina. U ovim promenjenim
okolnostima, pitanje ukljucivanja dece u formalno
obrazovanje dobilo je na znacaju.

Republika Srbija preduzela je niz mera za izgradnju Sireg
institucionalnog sistema podrske deci migrantima®, u
skladu sa Ustavom Republike Srbije, Konvencijom UN

5  http://www.mpn.gov.rs/wp-content/uploads/2018/01/januar-2018.-
Obrazovanje-ucenika-migranata-u-RS-1.pdf

o pravima deteta, i drugim relevantnim zakonskim i
podzakonskim aktima®.

Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja
(MPNTR) je sa Komesarijatom i Ministarstvom za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, uz ucesce
medunarodnih organizacija i nevladinih organizacija
formiralo Radnu grupu za obezbedivanje podrske

u obrazovanju ucenika izbeglica i trazilaca azila u
institucijama sistema obrazovanja i vaspitanja. Radna
grupa je napravila ,,Stru¢no uputstvo za ukljucivanje
ucenika izbeglica/trazilaca azila u sistem obrazovanja

i vaspitanja‘”, dostavljeno Skolama maja 2017. godine.
Uputstvo se nadovezuje na postojecu regulativu i iskustva
u (inkluzivnom) kvalitetnom obrazovanju za svu decu i
pruzanju dodatne podrske deci iz osetljivih grupa.

Podrska skolama u koje su upisana deca migranti
obuhvata obuku timova, grantove za realizaciju planova
podrske, mentorsku podrsku savetnika - spoljnih
saradnika. Pripremljene su brosure o upisu dece na vise
jezika, u toku je priprema prirucnika sa primerima dobre
prakse, izrada standarda i nastavnog plana i programa
srpskog jezika kao stranog jezika, i sl.

6  Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, Zakon o osnovnom
obrazovanju i vaspitanju, Zakon o zabrani diskriminacije, Zakon o azilu,
Pravilnik o blizim kriterijumima za prepoznavanje oblika diskriminacije od
strane zaposlenog, deteta, ucenika ili trec¢eg lica u ustanovi obrazovanja i
vaspitanja.

7 http://www.mpn.gov.rs/strucno-uputstvo-za-ukljucivanje-ucenika-
izbeglicatrazilaca-azila-u-sistem-obrazovanja-i-vaspitanja/
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Skolski pribor i opremu za decu obezbedio je UNICEF
U Beogradu se deci organizuju prevoz do skole, pratnja
prevodioca i podrska nekog od strucnjaka (pedagog,

Zadaci i metodologija istrazivanja

Kako bi se odgovorilo na postavljeni cilj, definisani su
slededi zadaci istrazivanja:

e |straziti uslove, moguénosti i prepreke za uspesno
ukljucivanje dece migranata u osnovnoskolsko
obrazovanje i prikupiti primere dobrih praksi;

e istraziti koja vrsta podrske i kojih aktera je potrebna
skolama u Srbiji da bi mogle da adekvatno ukljuce decu iz
migrantske populacije i pruze im kvalitetno obrazovanje;

e jistraziti koja vrsta podrske je potrebna deci migrantima
i njihovim roditeljima tokom procesa pripreme za polazak
i dalje tokom pohadanja skole.

Istrazivanje je sprovedeno u Beogradu ali su prikazani i
primeri dobre prakse iz drugih sredina koje su ucesnici
izneli. Na osnovu nalaza, definisane su preporuke za
unapredenje politika i prakse ukljucivanja dece migranata
u formalno osnovno obrazovanje koje su primenljive na
celoj teritoriji zemlje.

Ucéesnici u istrazivanju: Ukupno je ukljuceno 167
ispitanika, od toga 122 odraslih i 45 dece.

Ispitano je 78 zaposlenih iz pet osnovnih skola na
teritoriji Grada Beograda sa iskustvom u radu sa decom
migrantima (3| nastavnik razredne nastave, 29 nastavnika
predmetne nastave, 6 direktora i zamenika direktora, 7
strucnih saradnika — psiholozi i pedagozi, 5 pedagoskih
asistenata), 2 savetnika iz Skolske uprave Beograd, 10
predstavnika NVO? koje podrzavaju skolovanje dece, kao
i 3 privremena staratelja maloletne dece bez pratnje’.

8 Centar za obrazovni politike, ADRA, Danski savet za izbeglice, Grupa 484,
Centar za prava deteta, Centar za integraciju mladih, SOS decja sela.
9 angaZovanih preko centara za socijalni rad.

psiholog, nastavnik, socijalni radnik) preko projekata NVO
koje finansiraju medunarodne organizacije.

Ispitanici iz migrantske populacije smesteni su u Centru
za azil u Krnjadi: 29 dece iz Avganistana, Irana i Iraka, od
kojih 23 decaka i 6 devojcica. Deca pohadaju Sest Skola
od kojih su Cetiri u uzorku (I-IV razred pohada 10, a V-Vl
razred 19 dece ukupno, od kojih je 10 bez pratnje). U
istrazivanju je ucestvovalo |3 roditelja iz centra za azil -
10 oceva i 3 majke.

Ispitanici iz domicilne populacije bili su iz jedne skole
iz uzorka: 16 dece (I-IV razred: 9,V-VIll razred: 7),i 16
roditelja (po 8 iz nizih i visih razreda).

Prikupljanje podataka sprovedeno je u periodu
novembar 2017 — februar 2018 godine. Sa decom,
roditeljima, nastavnicima razredne i predmetne
nastave, pedagoskim asistentima, starateljima dece
bez pratnje i predstavnicima nevladinih organizacija
sprovedeni su fokus grupni intervjui. Sa direktorima

i strucnim saradnicima, predstavnicima Skolske
uprave, i sa starateljima dece bez pratnje obavljeni su
polustrukturisani intervjui. Razgovori sa ucesnicima
migrantima su obavljeni uz pomo¢ prevodilaca. Za
ispitivanje iskustva i uverenja dece iz nizih razreda, iz
obe populacije, koriséene su metode za intervjuisanje
prilagodene deci, uz koriS¢enje razlicitih vizuelnih tehnika
kao Sto su crtanje, mapiranje i modelovanje.

Eticke norme i prava deteta postovana su u procesu
prikupljanja, obrade i prezentovanja rezultata istrazivanja.
Ucesc¢e je bilo dobrovoljno i anonimno, rezultati su
prezentovani objedinjeno bez navodenja imena skola i
ispitanika. Punoletni ucesnici su potpisali saglasnost za
ucesce u istrazivanju, a roditelji/staratelji su potpisali
saglasnosti za ucesée dece. Saglasnosti za uéesnike iz
migrantske populacije bile su na njihovom maternjem
jeziku.
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NALAZI ISTRAZIVANJA

Stres dece migranata, roditelja migranata i nastavnika

Nastavnici navode da deca u nizim razredima ne pokazuju
znake stresa, za razliku od starije dece koja pokazuju
uznemirenost, odsutnost, tugu i brigu za porodicu, o
cemu retko Zele da pricaju. Deca bez pratnje kazu da su
im najvedi izvor stresa briga za bezbednost u centru i
nedovoljno hrane.

U skolama deci pomazu da prepoznaju stres, i trude se
da se osecaju sigurno i prihvaceno. Dozvoljavaju im da se
osame kada to Zele, a odrasli i drugi ucenici su tu kada im
treba drustvo i razgovor. Deca se po potrebi upucuju kod
strucnih saradnika, a dve Skole saraduju sa psiholozima iz
NVO koji poznaju decu. Imajuci u vidu iskustva iz zemlje
porekla, na putu, kao i uslove u kampu, svi sagovornici iz
skola se slazu da je izuzetno vazno da boravak u skoli ne
predstavlja dodatni stres za decu.

,,Uslovi u kojima Zive u kampu su izuzetno teski, ali koliko

se trude da dodu uredni, Cisti je jako dirljivo. Deca su Cesto
hronicno gladna i to su situacije sa kojima se tesko nosimo.* -
direktorka Skole

Upis u Skolu

Na pocetku skolske 2017-2018. godine upisano je 447
dece u 37 osnovne skole u sedam gradova, od toga 137
dece u 16 skola u Beogradu, prema podacima MPNTR'.
Deca su uglavhom rasporedivana po razredima na
osnovu uzrasta, ali je bilo slucajeva upisa u nizi razred
zbog organizacije prevoza, ili kako bi braca i sestre bili
zajedno u odeljenju. Nastavnici smatraju da je optimalno
da se u jedno odeljenje upise dva do tri deteteta, jer; kada
je jedno samo, oseca se izolovano i povlaci se, a kada

ih je viSe, drze se zajedno i manje druze sa vrsnjacima.
Sagovornici navode da je upis bio bolje organizovan u
odnosu na prethodnu godinu, imali su viSe smernica, ali
ne sve koje su im potrebne. Imaju podeljeno misljenje o
tome da li su dovoljno informisani o interesovanjimaa,
ponasanju, porodi€noj situaciji, dosadasnjem skolovanju,
znanjima, jeziku i poreklu dece. Pre upisa dece imali su
bojazni i osecali su se nekompetentno iako imaju iskustva
u radu sa decom iz drugih zajednica, posebno iz romske
nacionalne manjine.

,»Svi krecu sa zebnjom, ali kada vide da su deca dobra i da
nema problema, &ak i da se pokrece i obrazovni proces,
tenzija pada i stvari krecu na bolje®, savetnica iz Skolske
uprave.

10 Obrazovanje ucenika migranata u Republici Srbiji http://www.mpn.gov.rs/
wp-content/uploads/2018/01/januar-2018.-Obrazovanje-ucenika-migranata-
u-RS-1.pdf

,Skola treba da ne pravi dodatno opterecenje, deci treba da
omogucimo da se pravilno razvijaju, da im olak§amo... Da
formiramo zdravu licnost zadovoljnu sobom, koja je u skladu
sa sobom i svojim okruZenjem*- direktorka Skole

Roditelji migranti su pod stresom zbog neizvesnosti,
osecaja nemodi i brige za decu i njihovu buducnost, kao

i straha za bezbednost u centru. Cesto ne znaju kako da
se izbore sa svojim stresom, niti kako da pomognu deci,
mada neki imaju razvijene strategije kao Sto su Setnja, igra
isl.

Nastavnici uglavnhom ne opazaju da su pod stresom zbog
rada sa ucenicima migrantima, viSe govore o povec¢anim
obavezama i odgovornostima. Osecanja u vezi bolnih
dozivljaja dece dele sa kolegama.

* Aktivnosti pripreme Skola za upis dece migranata bile
su usmerene na kolektiv, decu i roditelje iz domicilne
populacije. Kljucni zadatak bio je informisanje roditelja
na sastancima i putem pisanih informacija, i zauzimanje
jasnog pozitivnog stava skole kako ne bi doslo do otpora.
Roditelji uglavhom nisu negodovali, mada je bilo slucajeva
skola u kojima su pojedini roditelji pokazivali otpor, zbog
brige o bezbednosti i zdravlju dece, bojazni da ¢e opasti
kvalitet nastave, kao i zbog religijske pripadnosti dece
migranata.

Prema misljenju zaposlenih u Skolama, u pripremi dece
najvaznije je bilo podsticanje empatije.Veéina ucenika

je pozitivno reagovala na vest o ukljudivanju migranata,
mada je bilo i otpora, diksriminacije i ignorisanja dece
migranata. Deca navode da su im roditelji rekli da je to
odliéna prilika da saznaju o drugim kulturama i religiji i
ohrabrivali ih da se druze sa vrsnjacima, tako da se vecina
radovala njihovom dolasku.

,»Meni je bilo okej i ja sam Zelela da saznamo nesto viSe o
njihovoj kulturi, veri, kroz Sta su sve prosli, kako su dolazili, gde
su bili...”“ - u€enica
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Roditelji migranti koji su bili informisani na sastancima

u azilnom centru, radovali su se upisu dece i bilo im je
potrebno pojasnjenje o obrazovnom sistemu i nastavku
skolovanja ako nastave put. Oni visoko vrednuju
obrazovanje, smatraju da je boravak dece u skoli znacajan
za dalje skolovanje i ublazavanje stresa.

Staratelji maloletne dece bez pratnje nisu imali vremena
da sa decom puno pricaju o skoli, i generalno su malo
ukljuceni u njihovo obrazovanje.

Decu su o upisu informisali u centrima, ona su se tome
radovala, a neka su bila zabrinuta zbog sporazumevanja
sa nastavnicima i vrsnjacima. Deca su motivisana da idu

u Skolu jer zele da nauce jezike, upoznaju drugu kulturu

i obicaje, steknu nove drugare, korisno iskoriste vreme i
upoznaju se sa evropskim sistemom skolovanja. Priprema
dece migranata za polazak u Skolu u azilnim centrima je
veoma vazna, istakli su ucesnici, a posebno ucenje jezika.

,,Kada su videli decu sa kojom je neko radio ve¢ 7 — 8 meseci,
koja govore srpski, otpor se istopio® - ucesnica iz NVO.

Primeri dobre prakse

v/ Blagovremeno i detaljno informisanje roditelja i
dece, kako iz migrantske, tako i iz lokalne populacije i
jasan pozitivan stav Skole prema ukljucivanju migranata.

v Poseta zaposlenih u skoli azilnom centru pre upisa
dece u skolu.

v Angazovanje ucenika na osmisljavanju priredbe
dobrodoslice, organizaciji humanitarnih akcija i
zajednickih aktivnosti.

v Informisanje nastavnika i dece o zemljama porekla
migranata, iskustvima na putu i uslovima u centru.
Razgovori o kulturi, obicajima, slusanje muzike. Izlozba
radova dece migranata u skoli.

v/ Priprema dece migranata - ucenje srpskog jezika
i ucesce u edukativnim aktivnostima u centru.
Upoznavanje dece sa onim Sto ih ocekuje u skoli
(trajanje Casa, sedenje u paru, podizanje ruke za
postavljanje pitanja/odgovaranje...). Prikazivanje
fotografija i video snimaka Skole koju ¢e pohadati.

v" Visejezicni natpisi u prostoru skole. Plakat
dobrodoslice na maternjem jeziku dece. Nastavnici uce
pojedine reci na maternjem jeziku dece. Dvojezicni

i viSejezicni nazivi predmeta u ucionici. Simuliranje
situacija sporazumevanja ljudi koji ne pricaju istim
jezikom sa decom.

Nastava i ucenje

U svim ispitivanim Skolama su formirani struéni timovi
za podrsku ucéenicima migrantima i u godisnjem planu
rada skole opisan je plan podrske ucenicima migrantima,
najcesce uopsteno. U nekim skolama u podrsku deci su
ukljuéeni vrsnjacki tim za prevenciju nasilja i ucenicki
parlament, i uspostavljeni vrsnjacki mentori.

Deca migranti smatraju da se skole koje pohadaju u Srbiji
razlikuju od skola u zemljama iz kojih su dosli jer nema
telesnog kaznjavanja i dodatno isticu poStovanje prava
deteta i njegovog misljenja.

* Ponasanje dece i motivacija za ucenje: Zaposleni u
Skolama su saglasni da deca postuju pravila, uvazavaju
nastavnike, i da na planu komunikacije i discipline nije bilo
problema. Deca su uglavnom zeljna da uce. Ipak, ima i
onih koji su slabije motivisani, pogotovo starija deca koja
sa nestrpljenjem éekaju da nastave put, da nadu posao i
zaraduju.

,»Migranti su dosli po znanje i mi to treba da im damo, oni
nisu dosli po saZaljenje, njima to ne treba.“ - nastavnica

»Deca su vrlo poslusna, ne postavljaju pitanje zasto nesto
treba da uce ili urade i cude se zasto nasa deca nece da uce,
zaSto moraju nastavnici da ih ubeduju.“ - direktorka skole

* Pocetna procena i ocenjivanje dece: Zaposleni u
skolama kazu da im je nedostajala procena kompetencija
dece. Uz pomo¢ prevodilaca, strucni saradnici radili su po
prijemu pedagoski profil dece koji je sluzio i kao osnova
za portfolio. NVO smatraju da mogu da budu skolama
vazna podrska jer poznaju decu, ali za sada, ta vrsta
saradnje nije formalizovana.

Nastavnicima nedostaju smernice kako da ocenjuju
ucenike i gde da evidentiraju te ocene. Navode da
ucenike migrante ocenjuju samo opisno, dok deca govore
da ipak ima ocenjivanja''.

Savetnice iz Skolske uprave isti¢u kao veliki izazov to
Sto nije razradena prateca dokumentacija koja ce biti
prihvac¢ena u zemljama u koje migranti odlaze. Deca
izlaze sa nekom vrstom ,,skolskog izvestaja“, za koji nisu

Il Izvesne razlike Skolskih praksi proizilaze iz toga Sto je u fokus grupama
sa migrantima bilo dece (i roditelja) koja pohadaju Skole koje nisu bile
obuhvacene istrazivanjem.



SIGURNO | PODRZAVAJUCE OSNOVNOSKOLSKO OKRUZENJE ZA UGENIKE | UCENICE IZBEGLICE | TRAZIOCE AZILA — SAZETAK 1ZVESTAJA

1

propisani ni forma ni sadrzaj, a Skolama je vazno da znaju
na Sta stavljaju pecat.

* Organizacija nastave: Raspored casova je uskladivan sa
satnicom obroka u centru i prevozom, §to je zahtevalo
dosta reorganizacije unutar skole i koordinaciju sa NVO
koje obezbeduju prevoz. Dok su u nekim skolama prosle
godine deca sama birala na koje ¢e casove ici, ove godine
su im aktivnosti uskladenije sa redovnim nastavnim
planom i programom.

Deca najcesce imaju dva ili tri ¢asa zajedno sa vrsnjacima
i jedan do dva ¢asa intenzivnog ucenja srpskog jezika koje
drze ucitelji i/ili nastavnici srpskog jezika. Ucitelji kazu da
nisu osposobljeni za to a dodatni problem je Sto rade sa
decom razlicitog uzrasta i stepena razumevanja jezika. U
jednoj Skoli deca imaju dodatni Cas srpskog jezika svaki
dan, a realizuje ga ucitelj uz pomo¢ pratioca prevodioca.

Cinjenicu da deca dolaze u $kolu od drugog ili tre¢eg
Casa (i ostaju najvise Cetiri Casa), neki nastavnici opazaju
kao prednost jer bi, kako kazu, bilo tesko odrzati im
paznju duze. Drugi nastavnici, kao i predstavnici NVO,
smatraju da deca treba Sto pre da se ukljuce u nastavu
svih predmeta, i da bi brze savladala jezik kada bi duze
boravila u skoli.

U nekim skolama stavljen je akcenat na vestine
(muzicko, likovno i fizicko vaspitanje) i srpski jezik, dok
su u drugim ukljucivali decu i na ¢asove matematike,
biologije, geografije i istorije. Generalno, svi su menjali
pocetne planove i rasporede ,,u hodu®, spram potreba i
interesovanja dece.

* Nastavne metode i ucenje: Kada je rec o izvodenju
nastave, svi se slazu da je najveci problem jezicka barijera.
Lakse je nastavnicima koji znaju engleski, nekada im
ucenici pomazu, ali ima i dece migranata koja slabo
govore engleski. NajcesSce se, u odsustvu prevodilaca
snalaze, kako kazu, ,,rukama, nogama, malo slikama*.

Svi potvrduju da je prisustvo prevodilaca na pocetku
dragoceno, ali jedan nije dovoljan jer su deca rasporedena
u nekoliko odeljenja. Nastavnici prevodioca vide i kao
osobu koja im priblizava kulturu i obicaje dece. Zajedno
sa pedagoskim asistentima i mentorima oni predstavljaju
dragocenu pomo¢ u pripremi i realizaciji casova.
Vremenom, njihova uloga treba da se smanjuje.

,,Ranije sam se previse oslanjala na prevodioca, cime su deca
propustala priliku da nauce srpski. Sada prevodilac uskace
samo kada je neophodno® - uciteljica

Nekoliko nastavnika primenjuje raznovrsne nastavne
metode kojima obezbeduje aktivho uéesée uéenika
razlic¢itih predznanja i interesovanja. Nesto vedi broj
nastavnika drzi frontalnu nastavu, ali se trudi da obezbedi
poseban materijal sa slikama, simbolima ili pojmovima

na engleskom ili maternjem jeziku, koji deca koriste

samostalno ili uz pomo¢ nastavnika, vrsnjaka ili pratioca.
Skoro polovina nastavnika organizuje frontalnu nastavu i
ne prilagodava je uéenicima migrantima, iako su svesni da
im to ne donosi dobit.

,Individualizacija je neophodna cak i kad je rec o engleskom
jeziku jer je nivo znanja razli¢it. Individualizovan pristup

u Skoli nije problem jer sa svom decom radimo tako. Na
primer kad idem na Cas ja nosim udzZbenike svih razreda.” -
nastavnica.

,»Efikasniji su &asovi gde se radi samo sa migrantima, dok

im je na casovima redovne nastave jako tesko. Gradivo je
zahtevno, nema dovoljno vremena da se posebno posveti
njima, onda zanemaruje drugu decu. U redu je da se
povremeno ukljuce u Skolski Zivot, ali ne ovako. Sa njima
treba da bude jedan nastavnik koji ¢e raditi samo sa njima.**
ucitelj

Grupne aktivnosti se spominju samo u kontekstu
muzickog (kada sva deca pevaju zajedno) ili fizickog
vaspitanja (kada zajedno igraju fudbal). Kako su se
zaposleni u jednoj skoli ,,vodili* medupredmetnim
kompetencijama i funkcionalnim znanjem, izvodenje
ambijentalne nastave se istaklo kao najbolje resenje.

Starija deca prave razliku izmedu individualizovanog
pristupa deci migrantima i situacija u kojima im nastavnici
daju aktivnosti samo da ne ometaju cas. Deca migranti
vole casove posebno za njih organizovane, buduci da tada
nastavnici obracaju paznju na njih, mogu da prate nastavu
i nije im dosadno. Omiljeni predmeti su im oni koji ¢e

im biti korisni (jezici i informatika), ili oni na kojima se
nastavnik trudi.

Roditelji lokalne dece pominju vaznost vidljivosti iskustva
i perspektive dece migranata pri realizaciji nastave.

* Nastavna sredstva: Priprema i pronalazenje nastavnih
materijala je izazov za nastavnike. Osim prilagodenih
udzbenika, recnika, radnih listova i materijala za rad,
sagovornici iz Skola smatraju da bi im laptopovi i
ocigledna nastavna sredstva zbog vizuelnog prikaza dosta
pomogla u radu sa svom decom. Roditelji i deca migranti
kao prepreku vide to Sto nemaju udzbenike.

Kad je re¢ o domacim zadacima, praksa se razlikuje. Dok
vecina ne zadaje domace da ne bi opterecivali decu koja
pribor ostavljaju u skoli, drugi im omogucavaju da ih uz
pomoc pratioca urade u samoj Skoli. Jedna grupa roditelja
migranata smatra da bi im domadi zadaci omogucdili

da prate sta deca rade u skoli, a da bi to strukturisalo
slobodno vreme dece u centru. Skoro sva deca migranti
kazu da dobijaju zadatke iz srpskog jezika, a neki i iz
matematike i fizike. Starija deca kazu da uglavhom

sama rade domaci, ali da mogu da pitaju nastavnike ili
predstavnike NVO za pomoc.
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Deca migranti pohadaju dopunsku nastavu zajedno sa
ostalom decom samo u jednoj skoli iz uzorka.

* Vannastavne aktivnosti: U€esnici istraZivanja smatraju da
bi bilo dobro da deca migranti budu ukljucena u sekcije

i vannastavne aktivnosti, ali navode mali broj primera
(hor, priredbe). Roditelji predlazu dramsku sekciju, i
organizovanje radionica sa temama zanimljivim svoj deci.
Deca migranti saopstavaju da nisu €uli za sekcije, i da

bi voleli da idu na muziku, sport, likovno, kompjuterske
radionice i dodatno da uce engleski.

* Podrska skolama: Misljenja o mentorskoj podrsci
skolama su podeljena. Njihovu ulogu pozitivnije ocenjuju
strucni saradnici koji navode pomoc¢ u vezi sa upisom
dece, kreiranjem plana podrske, i kako sa njima mogu da
se ,,Cuju kada nesto zatreba“. Neki nastavnici isticu da
mentori nisu dovoljno iskusni i informisani, a pojedini nisu
ni znali da mentori postoje.

Primeri dobre prakse

v’ Kreiranje nastavnih materijala, uputstava,
evaluacionih listova i sl. za rad sa decom migrantima i
razmena medu zaposlenima u skoli.

v Nabavka laptopa, koriséenje ociglednih nastavnih
sredstava i materijala na engleskom i/ili maternjem
jeziku dece migranata. Razmene ideja i materijala
putem mejling liste. Onlajn baza nastavnih materijala
i priprema za casove koju svi nastavnici dopunjuju i
koriste.

v/ Ambijentalna nastava i edukativne posete i izleti.

v Organizovana podrska za ucenje i izradu domacih
zadataka.

v Radionice usmerene na medupredmetne
kompetencije i funkcionalno znanje.

v Ukljucivanje dece u vannastavne aktivnosti.

v Vrsnjacka podrska u uceniju.

Socijalni odnosi

* Kako su deca prihvacena u skoli: Vecina predstavnika
skola istice da im je prioritet socijalizacija dece migranata,
a ne sticanje skolskog znanja. Nastavnici i lokalni roditelji
smatraju da se deca osecaju prijatno i prihvaceno u
Skolama, kazu da su se na pocetku deca izdvajala i tek
posle nekoliko meseci pocela da se na odmorima druze
sa domicilnom decom.

,,Deca nemaju ni vremena da se druZe sa drugom decom, a i
jezik je velika barijera. Jesu dobro prihvacena, ali je interakcija
ogranicena. Deca se ponasaju isto, stave slusalice, slusaju
muziku, bave se mobilnim.* - nastavnica.

Pojedini roditelji migranti pominju slucajeve ignorisanja
dece od strane vrsnjaka i nastavnika. Deca kazu da

se najvise druze sa drugom decom migrantima i da je
razlog uglavnom jezik. Njihova iskustva prvog dana skole
se razlikuju — od dozivljaja prihvac¢enosti do dozivljaja
izolovanosti i odbacenosti.

Domicilna deca smatraju da su se decaci migranti

bolje prilagodili i da su bolje prihvaceni od devojcica i
to tumace kulturoloskim razlikama i ¢injenicom da se
oni okupljaju oko zajednickih igara koje ne zahtevaju
poznavanje jezika (fudbal, tapke i sl.). lako veéina lokalne
dece pokazuje empatiju za situaciju svojih vrsnjaka i
interkulturnu osetljivost, izvestan broj vrsnjaka ih i dalje
diskriminise i/ili ignorise.

,,Nece da se druZe sa njima zato $to su oni drugadiji,
drugadija im je boja koZe na primer, drugadije su vere, ali
najviSe zbog toga $to nisu u takvim higijenskim uslovima u
kakvim smo mi, najvise zbog toga.” — u€enica

* Stavovi nastavnika: Nastavnici isti¢u kako im iskustvo
rada sa decom iz osetljivih grupa, jeste ,,snaga®, ali i ,,slaba
tacka* jer se sa ukljuéivanjem migranata broj dece kojoj
je potreban individualizovan pristup povecao.

Sagovornici iz NVO smatraju da bi kod nastavnika
trebalo razvijati osetljivost za kulturne specificnosti dece
i kontekst u kome Zive, kao i visoka ocekivanja od sve
dece. Deca migranti navode da se neki nastavnici trude da
im pomognu, dok ih neki ,,ne primecuju. Deca iz lokalne
populacije smatraju da od stavova nastavnika zavisi kako
Ce se deca migranti osecati na ¢asovima i da li ¢e im biti
interesantno ili ne.

,»Sve zavisi kako ih nastavnik prihvati na casu, ako ih sad
dobro prihvati, ukljuci ih u nastavu, njima je to zanimljivo,
kao i nama, a ako ne onda nemaju Sta da rade i onda im je
dosadno.” — ucenica

,,Neki nastavnici misle da ce se deca izbeglice kratko zadrZati
u Srbiji i da zbog toga ne moraju da uce, dok drugi nastavnici
Zele da deca izbeglice nauce jezik i pokaZu drugima §ta sve
mogu da nauce.”- u€enica
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Na otpor pojedinih kolega prema ukljucivanju dece
migranata, i prema inkluziji uopste, ukazali su neki
sagovornici iz Skola. Stice se utisak da otpor proizilazi

iz negativnih stavova prema migrantima, procene
sopstvene nedovoljne kompetentnosti za rad sa njima,
nezadovoljstva podrskom koju oni i Skola dobijaju i
uverenja da je potrebno da dobiju izvesnu naknadu za rad
sa decom iz osetljivih grupa.

,»Samo jedan kolega je imao negativan komentar, ne javno.
Ali ja sam mu objasnila da je to nasa obaveza! Nisam dala
priliku za neku pricu.” - direktorka skole.

* Saradnja skole i roditelja migranata se procenjuje

kao vazna, ali i roditelji i Skola ocenjuju da je
nezadovoljavajuca. Nekada se svodi na jedan sastanak, a

u nekim skolama nema prilika za upoznavanje, razmena
informacija se obavlja preko pratioca ili je uopste nema.
Predstavnici skola u najve¢em broju ne smatraju da je
njihova odgovornost da preuzmu inicijativu ve¢ prebacuju
odgovornost na roditelje.

Roditelji dece mladeg uzrasta kazu da nemaju uvid u to
sta deca rade u skoli i kako napreduju, te da se ponekad
osecaju kao da nemaju kontrolu posto su deca ,,sigurna
da roditelji niSta ne znaju o onome $to im se desava u skoli,
gde su, $ta rade i zato su opustena®. Roditelji bi voleli da
budu redovno informisani, da budu ukljuceni u rad skole

i realizaciju neformalnih obrazovnih aktivnosti u kampu u
skladu sa svojim kompetencijama.

Roditelji iz lokalne populacije potvrduju da nemaju
kontakt sa roditeljima migrantima.Vecina se slaze da su
roditelji generalno malo ukljuceni u Zivot Skole zbog
nezainteresovanosti, nedostatka vremena, i zato $to skola
ne prihvata njihove inicijative.

* Saradnja skola sa vladinim i nevladinim sektorom:
Ucesnici iz Skola smatraju da je potrebno vise
sinhronizacije i koordinacije izmedu razlicitih aktera.
Kao znacajan resurs opazaju druge skole koje pohadaju
deca migranti, a saradnju sa Skolskom upravom Beograd
svi pozitivho ocenjuju. Samo u dve skole je pomenuta
saradnja sa domom zdravlja i centrom za socijalni rad,
koja je opisana kao dobra.Vecina sSkola govori o izostanku
saradnje sa lokalnom zajednicom i isticu da bi trebalo

da se viSe angazuje oko prevoza, skolskog pribora i
nastavnog materijala, uZine i organizovanja aktivnosti u
zajednici usmerenih na integraciju. Neke sSkole opazaju
NVO koje pruzaju pomo¢ deci i porodicama kao vazne
partnere.ViSe sagovornika je spomenulo donaciju
UNICEF-a, a neki i saradnju sa Crvenim krstom, od koga
su dobijali Skolski pribor i odecu za decu. | skole i NVO
su istakli vaznost kontinuirane uvremenjene materijalne
podrske ucenicima i Skolama (ne samo pri upisu ve¢ i
tokom godine).

Primeri dobre prakse

v/ Posete centru radi uspostavljanja boljeg odnosa
izmedu zaposlenih u skoli i migranata i motivisanja
dece za redovno pohadanje skole.

v’ Pozivanije roditelja da dodu u skolu i prisustvuju
casovima.

v Informisanje preko sajta i Facebook strane skole o
aktivnostima u kojima su ucestvovala i deca migranti.

v’ Zajednicki susreti dece i zajednicke (sportske)
aktivnosti.



Za uspesnu inkluziju dece u obrazovni sistem vazni su: prethodna priprema
dece migranata za Skolu, informisanje i motivisanje njihovih roditelja, priprema
domicilne dece i njihovih roditelja, priprema Skola, jasna uputstva i protokoli,
podrSka mentora i obuke nastavnika.

Osim dobiti za decu migrante kada se ukljuce u obrazovanje, sagovornici iz
Skola govore 0 ,,jacanju” kolektiva, o opStem osecaju zajedniStva i ponosa,
unapredenju nastavnickih kompetencija, dobitima na socio-emocionalnom
planu, i povec¢anju empatije kod domicilne dece.
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PREPORUKE 0 VRSTI | NAGINU PRUZANJA PODRSKE DECI | RODITELJIMA MIGRANTIMA

TOKOM PROCESA PRIPREME ZA POLAZAK | DALJE TOKOM POHABANJA SKOLE

Na osnovu rezultata istrazivanija, definisane su preporuke
za unapredenje politika i prakse ukljudivanja dece
migranata u formalno osnovno obrazovanje. Neke od
preporuka koje ce biti navedene izneli su sami ispitanici,
a neke su definisane usaglasavanjem stanovista vise

ispitanika sa preporukama poznatim iz strane literature,
kao i iskustvima u inkluziji dece iz osetljivih drustvenih
grupa. Preporuke su grupisane prema akterima na koje se
u najvecoj meri odnose.

Opste preporuke za uspesno ukljucivanje dece migranata u osnovnoskolsko obrazovanje

e Unaprediti saradnju i koordinaciju svih aktera iz
vladinog i nevladinog sektora. Pojasniti uloge i procedure
saradnje izmedu MPNTR, skolskih uprava, skola,
Komesarijata, NVO koje rade sa migrantima u centrima,
domova zdravlja, centara za socijalni rad i lokalne
samouprave. U¢initi ih u pisanoj formi dostupnim svim
zainteresovanim stranama.

e Organizovati aktivnosti u zajednici koje ukljucuju
lokalno stanovnistvo i migrante kako bi se upoznali i

zblizili i smanijili predrasude i otpore (proslave praznika,
sportske ili kulturno-umetnicke manifestacije).

e Promovisati u strucnoj i Siroj javnosti demokratske i
interkulturne vrednosti, informisati o pravima migranata
na obrazovanje, smestaj i zastitu. Animirati strucnjake,
studente i ostale gradane, obrazovne i druge institucije,
medije, NVO, donatore da daju svoj doprinos promociji i
konkretnoj podrsci migrantima.

Preporuke nastavnicima i Skolama

e |zvrsiti potrebnu blagovremenu pripremu pre upisa
dece: informisati domicilne roditelje i decu, urediti
Skolsku sredinu, osnovati tim za podrsku deci, pripremiti
plan podrske, pripremiti materijale i sl. Organizovati
informativne roditeljske sastanke u centru uz ucesce
predstavnika Komesarijata, Skolske uprave, NVO i skola.
Obezbediti pisane materijale sa informacijama o sistemu
obrazovanja, obavezama i pravima dece migranata i
njihovih roditelja u vezi sa skolovanjem. Organizovati
posete roditelja i dece migranata Skoli u koju ¢e se upisati
deca, kao i posete nastavnika i strucnih saradnika centru.

e Obezbediti pedagosko-psiholosku procenu dece pre
upisa u Skolu, ukljucujuéi informacije o prethodnom
Skolovanju, predznanjima i interesovanja, kao i o
eventualnim specifiénim poteskoc¢ama (u ucenju, u vezi
sa porodicnim odnosima, proisteklim iz traumatizacije

i sl.). Procenu bi trebalo da zajedno obave predstavnik
NVO koji poznaje decu iz centra i lan skolskog tima

za podrsku deci. Taj izvesStaj bi predstavljao osnovu za
portfolio, tj. planiranje rada sa decom i praéenje napretka
dece migranata.

e Za svako dete naci najbolje resenje pri rasporedivanju
u razrede i odeljenja — u skladu sa uzrastom, znanjem i
specificnim potrebama, na osnovu pedagosko-psiholoske
procene. Smestati po dvoje — troje dece u isto odeljenje
kako se ne bi osecali usamljeno.

e Aktivno i kontinuirano raditi na tome da se deca
migranti ali i domicilna deca osecaju sigurno i prihvaceno
u Skoli (atmosfera, odnosi, izrazavanje dobrodoslice,
viSejezicni natpisi, elementi razlicitih kultura i sl.).

e Upoznati se sa zakonskom i podzakonskom
regulativom koja reguliSe prava deteta na obrazovanje,
inkluzivho obrazovanje i podrsku deci iz osetljivih

grupa, kao i sa uputstvom o skolovanju dece migranata.
Sagledati i razumeti li¢ne otpore i raditi na njihovom
prevazilazenju. Nastavnici i drugi zaposleni u skoli treba
da imaju proaktivan odnos, iznalaze resenja, koriste dobre
inkluzivne prakse koje ve¢ imaju, iniciraju saradnju sa
institucijama i NVO u skladu sa svojim ovlasc¢enjima i
radnim mestom.

e Organizovati Sto vise prilika za upoznavanje dece,
druzenje i zajednicko provodenje slobodnog vremena
(radionice, izleti, posete, odlasci u bioskop ili pozoriste,
proslave, sportske aktivnosti). Ukljuciti vrsnjake iz
domicilne populacije u podrsku vrsnjacima migrantima,
posebno one koji su osetljivi na kulturoloske razlike i
znaju engleski jezik.

e Obezbediti sistematicno intenzivno ucenje srpskog
jezika u centrima za smestaj odmah po dolasku dece
migranata. Organizovati svakodnevno ucenje srpskog
jezika u Skoli i pratiti napredovanje dece. Sa boljim
razumevanjem jezika povecavati ucesée dece u nastavi,
pocevsi sa predmetima koji se lakse prate.

e Iskazati poverenje u decije sposobnosti i kapacitete,
jasno ih ohrabriti i podsticati da se angazuju najvise sto
mogu.

e Individualizovati i prilagoditi nastavu znanjima,
kompetencijama i potrebama svakog deteta. Organizovati
nastavu na fleksibilan nacin, primenjivati interaktivne
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metode rada, grupni rad i kooperativno ucenje.

Ukljuciti decu migrante u dodatnu nastavu, rad sekcija i
vannastavne aktivnosti. Zadavati deci smislene domace
zadatke uz osetljivost za njihove potrebe. Uvaziti
predznanja, iskustva i kompetencije dece migranata i
ukljuciti elemente njihove kulture u sadrzaj relevantnih
predmeta. Razgovarati sa lokalnom decom o ratu i
izbeglistvu (pre ukljucivanja dece migranata), o drugim
kulturama i obicajima, kao i kroz gledanje filmova, slusanje

muzike i razlicite radionice podsticati empatiju i razvoj
multikulturalne osetljivosti.

e Ukljuciti roditelje migrante u obrazovanje dece:
Odrzati godisnje bar dva zajednicka roditeljska sastanka
sa svim roditeljima, organizovati mesecno dan otvorenih
vrata samo za roditelje migrante. Kontinuirano informisati
roditelje preko kontakt osobe koja radi u centru.
Ukljucivati roditelje migrante u razlicite Skolske aktivnosti
zajedno sa drugim roditeljima.

Preporuke Ministarstvu prosvete, Skolskim upravama, lokalnim samoupravama, NVO i donatorima

e Potrebno je da MPNTR dopuni postojece ,,Strucno
uputstvo za ukljucivanje ucenika izbeglica/trazilaca azila

u sistem obrazovanja i vaspitanja* smernicama u vezi

sa procedurama upisa nove dece, vodenjem evidencije

o deci migrantima, pra¢enjem njihovog napretka i
ocenjivanjem, ali i listama stavki koje bi pomogle pracenju
razlicitih aspekata ukljuéivanja ucenika, napredovanja u
ucenju, socijalizaciji i sl. standardizovanje dokumenata
koje mogu poneti ako/kada napuste skolu.

e Potrebno je blagovremeno i potpuno informisanje
nastavnika i Skola o deci koja ¢e se upisati u njihovu
ustanovu, od strane $kolske uprave, Komesarijata i
nevladinih organizacija koji rade u centrima.

e Podrzati unapredivanje kompetencija nastavnika i
strucnih saradnika za rad sa decom koja su pod stresom
ili su prezivela traumu, za razumevanje predrasuda,
stereotipa i interkulturalnost, pracenje napredovanja
dece, formativno ocenjivanje, ucenje na nematernjem
jeziku, integrisanje uéenja srpskog jezika u redovnu
nastavu predmeta, obuka nastavnika srpskog jezika i sl.

e Pruzati kontinuiranu struénu podrsku nastavnicima
i drugim zaposlenima. Specifikovati ulogu mentora pri

Skolskim upravama i osnaziti ih da preuzimaju inicijativu
u razmeni informacija i iskustava, kao i uspostavljanju
efikasnije saradnje izmedu razlicitih aktera. Podsticati
vrinjacko ucenje i saradnju izmedu Skola. Obezbediti
dostupnu elektronsku bazu materijala za rad sa decom
koja se skoluju na nematernjem jeziku i primerima dobre
prakse, podsticati zaposlene da je redovno pune i koriste
(pripreme za cas, prilagodeni materijali, originalna resenja
za rad sa decom, preporuke i sl.).

e Angazovati vedi broj prevodilaca/kulturnih medijatora
i pratilaca neposredno po ukljucivanju dece migranata u
nastavu.

e Pre ukljuivanja dece u skolu obezbediti im udzbenike
i Skolski pribor, i tokom skolske godine po potrebi. Za
skole obezbediti recnike, nastavni materijal i didakticka
sredstva za rad sa decom. Opremiti kabinete, nabaviti
kompjutere i drugu tehnicku opremu za nastavu.

e Dosledno primenjivati zakonske mere prema
zaposlenima u Skoli koji krse prava deteta ili vrse
diskriminaciju.

Ostale preporuke

e Organizovati obroke u centru i prevoz do skole tako
da budu u funkciji nastave i omoguce da se deca u sto
vecoj meri ukljuée u nastavne i vannastavne aktivnosti.

e Ukljuciti decu u predskolsko obrazovanje sto ranije, a
svakako u predskolski pripremni program.

e Podrzati srednjoskolsko obrazovanje dece,
organizovati kurseve u centrima usmerene na sticanje
vestina potrebnih za obavljanje odredenih zanata, kao i
ucenje u oblasti informacionih tehnologija (IT) i uéenje
stranih jezika.

e Obezbediti maloletnicima bez pratnje koji redovno idu
u Skolu adekvatan bezbedan smestaj.

e Povecati broj staratelja dece bez pratnje, edukovati ih
za pruzanje podrske Skolovanju dece.

e Organizovati programe za roditelje za licno
osnazivanje, pozitivno roditeljstvo i podrsku skolovanju
dece.
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Save the Children veruje da svako dete zasluZuje buduénost. U zemljama severozapadnog Balkana
radimo svaki dan kako bismo za decu osigurali zdrav pocetak Zivota, priliku za ucenje i zastitu od
nasilja. U kriznim situacijama, kada su deca najranjivija, mi smo uvek medu prvima koji pruzaju po-
mo¢ i medu poslednjima koji odlaze. Vodimo racuna o zadovoljenju jedinstvenih potreba dece i o tome
da se njihovi glasovi ¢uju. Ostvarujemo trajne rezultate za milione dece, medu kojima su i ona do ko-
jih pomo¢ najteze stize. Mi ¢inimo sve Sto je potrebno, svakoga dana i u periodima kriza, ostvarujuci
promenu u Zivotima dece i nasoj zajednickoj buduénosti.
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