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TRADICIONALNI I SAVREMENI POGLED NA MENTORSTVO
U SFERI OBRAZOVANJA BUDUCIH NASTAVNIKA

Apstrakt: Tradicionalno, mentorstvo se tretira kao interpersonalni odnos izmedu manje
iskusne osobe - studenta koji se obrazuje da postane nastavnik, i viSe iskusne osobe - is-
kusnog nastavnika, mentora, Ciji je osnovni cilj unapredivanje licnog i profesionalnog
razvoja studenta. U praksi su prisutni razli¢iti modeli mentorstva, medu kojima su najpo-
znatiji model Segrtovanja, model kompetencija i refleksivni model. Vecina ovih modela
mentorstvo prikazuje kao jednosmeran proces u kojem su glavni korisnici studenti, pri
¢emu mentori obezbeduju mnogo vise podrske nego Sto to dobijaju za uzvrat. Savremeni
pogled na mentorstvo dovodi u pitanje ovaj jednodimenzionalni model i mentorstvo tre-
tira kao uzajamno nagradujuci proces iz kojeg dobiti imaju kako studenti na profesional-
noj praksi, tako i mentori koji rade sa njima. U ovom radu posebna paznja se posvecuje
tome kako mentori vide sopstvenu ulogu, kao i kratkoro¢ne i dugoro¢ne dobiti mentors-
tva na li¢énom i profesionalnom planu. Smatramo da sagledavanje dobiti koje mentorstvo
ima za li¢ni razvoj i profesionalnu karijeru mentora moze da ima i vazne prakti¢ne im-
plikacije, tj. moZe da posluzi kao osnova za ohrabrivanje i podsticanje iskusnih nastavni-
ka da preuzmu ulogu mentora.

Kljucne reci: modeli mentorstva, uzajamno nagradujuéi proces, samopercepcija uloge
mentora, dobiti od mentorstva

Uvod

Prethodnih decenija inicijalno obrazovanje nastavnika je bilo predmet broj-
nih rasprava i diskusija medu stru¢njacima i prakti¢arima u gotovo svim zem-
ljama sveta. Znatan broj ovih rasprava ticao se uloge koju institucije visokog
obrazovanja, s jedne strane, i Skole, s druge strane, treba da imaju u obezbediva-
nju relevantne, celovite 1 efikasne prakse namenjene studentima koji se Skoluju
da postanu nastavnici. Prema videnju pojedinih stru¢njaka inicijalno obrazovanje
nastavnika treba u mnogo vecoj meri da se oslanja na Skole pri ¢emu klju¢nu
ulogu u prakti¢nom osposobljavanju buducih nastavnika treba da imaju mentori
- iskusni nastavnici iz $kola. Nasuprot tome, drugi stru¢njaci ukazuju na to da je
neophodno da izmedu institucija visokog obrazovanja i $kola postoji ravnoprav-
no partnerstvo jer se time stvara osnova za prevazilazenje jaza izmedu teorije i
prakse. Na taj nacin studenti ¢e imati priliku da svoja teorijska znanja ne samo
potvrde u praksi, ve¢ i da na osnovu prakti¢nog iskustva u skoli i razredu sami
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uoce odredene zakonitosti i formuliSu teorije manjeg obima. Bez obzira na pos-
tojece razlike, nesporno je da je za kvalitetno inicijalno obrazovanje nastavnika
neophodna kako saradnja izmedu univerziteta i Skola, tako i angazovanje iskus-
nih nastavnika u svojstvu mentora. Zbog toga je vazno pitanje kako motivisati
iskusne nastavnike da prihvate ulogu mentora, pogotovu kada se ima na umu da
se ova zahtevna i kompleksna uloga ne vrednuje na adekvatan nacin.

Odredenje mentorstva

Mentorstvo se moze odrediti na razli¢ite na¢ine. Tako se mentorstvo, tradi-
cionalno, odreduje kao interpersonalni odnos izmedu manje iskusne osobe (Se-
grt, praktikant, StiCenik, student) i viSe iskusne osobe (mentor), ¢iji je osnovni
cilj unapredivanje linog i profesionalnog razvoja osobe sa manje iskustva
(Kram, 1985 prema Eby i dr. 2006). Kada je re¢ o osnovnom obrazovanju nasta-
vnika, manje iskusne osobe su studenti koji se obrazuju za profesiju nastavnika,
a viSe iskusne osobe su nastavnici koji rade u §kolama i imaju viSegodi$nje prak-

ti¢no iskustvo.

Savremeni pogled na mentorstvo u sferi obrazovanja nastavnika daju Avaja i
saradnici, koji o mentorstvu govore kao o putovanju (Awaya i dr, 2003). Men-
torstvo shvac¢eno kao putovanje je kontinuirani proces koji traje barem dve godi-
ne. U ovoj metafori mentor je vodi¢ na putu i u njega se moze imati poverenja
jer dobro poznaje datu marsSutu posto ju je i sam proputovao vise puta. Medutim,
treba imati u vidu da mentor ne prelazi uvek istu marsutu i da zajedno sa studen-
tom moze da bira i nove destinacije.

U obrazovnoj praksi su prisutni razli¢iti modeli mentorstva, medu kojima su
najpoznatiji model Segrtovanja, model kompetencija 1 refleksivni model
(Maynard i Furlong, 1994). Model segrtovanja podrazumeva da studenti uce
kako da poducavaju putem posmatranja iskusnih nastavnika i sticanja iskustva
poducavanja pod njihovim neposrednim rukovodstvom. Studenti koji se obrazu-
ju da budu nastavnici na ovaj nacin formiraju ideje o procesu poducavanja i
usvajaju pojedine strategije poducavanja, a mentor u ovom procesu ima ulogu
modela. Model kompetencija pretpostavlja da studenti uce da poducavaju putem
sistematskog praktikovanja veStina i tehnika poducavanja, pri ¢emu mentor po-
smatra studente i daje im povratnu informaciju. Refleksivni model, pretpostavlja
da studenti koji se obrazuju za profesiju nastavnika uce na osnovu kritickog
promisljanja o razliitim na¢inima poducavanja. Time studenti razvijaju dublje
razumevanje procesa ucenja i poduc¢avanja. U ovom modelu mentor i student su
ko-istrazivaci.

Pojedini autori isti¢u da je u mentorstvo ugradena jedna znacajna dualnost tj.
da je mentorstvo istovremeno i proces i odnos. U oba slu¢aja mentorstvo mora
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da ukljuci barem dve strane — mentora (iskusnog nastavnika) i Segrta (Sticenika,
praktikanta tj. studenta koji se obrazuje da bude nastavnik). I pored dualnosti
izmedu procesa i odnosa, mentorstvo je celovit koncept koji ukljucuje oba ova
aspekta. Procesni aspekt ima za cilj da studente, buduce nastavnike, uvede u ,,za-
jednicu prakse nastavnicke profesije, dok relacioni aspekt omogucava da se to
ostvari na jedan brizan i podrzavajuci na¢in (Kwain i Lopez-Real, 2005).

Takode, pravi se razlika izmedu prirodnog i planiranog mentorstva (Flaxman
et al., 1988 prema Lucas, 2001). Prirodno mentorstva se odvija spontano kroz
prijateljstvo, kolegijalnost, poducavanje, vodenje i savetovanje. Nasuprot tome,
planirano mentorstvo se sprovodi kroz struktuirane programe u kojima su men-
tori i studenti izabrani i upareni ciljano i namerno na osnovu formalne procedu-
re.

Mentorski odnos i uloga mentora

Tradicionalno videnje uloge mentora u obrazovanju mentoru pripisuje privi-
legovanu poziciju u odnosu na studenta. Kada se govori o ulozi mentora obi¢no
se pretpostavlja hijerarhijski odnos u kojem mentor ima dominirajucu ulogu, a
student ima zavisnu poziciju. Savremeni pogled na mentorstvo, mentora i stu-
denta tretira kao ravnopravne partnere i njihov odnos kao deo procesa razvoja
(izmedu ostalih, Awaya i dr, 2003; Eby i dr, 2006).

Identifikovanje razlicitih aspekata uloge mentora kako bi se odredili kvaliteti
dobrog mentora bilo je predmet brojnih rasprava i istrazivanja. Videnje raznovr-
snosti i obima uloga koje mentor preuzima, kao i njihovog znacaja varira u od-
nosu na teorijsko i prakti¢no polaziste istraZivada. Tako na primer, Son istice
vaznost uloge kritickog prijatelja koji studentima pomaze da na smislen nacin
promisljaju svoju praksu (Schon, 1987). Sli¢an stav ima i Braund, koji smatra da
je osnovna uloga mentora da bude refleksivni praktiar i da zajedno sa studenti-
ma razmatra razliita pedagoska pitanja i time ih osposobljava da kriti¢ki evalui-
raju proces ucenja ucenika i u skladu sa tim koncipiraju naredna poducavanja
(Braund, 2001). Za razliku od prethodnih autora, Hoper u prvi plan isti¢e ulogu
ravnopravnog partera koji, ne samo $to posmatra kako studenti izvode Casove,
ve¢ zajedno sa njima ucestvuje u procesu dizajniranja ¢asova, kao i njihove ana-
lize 1 evaluacije (Hopper, 2001).

Kompleksnije sagledavanje uloge mentora daju Avaja i saradnici (Awaya 1i
dr, 2003). I ovi autori govore o ulozi ravnopravnog partnera, odnosno, isti¢u da
je za izgradnju dobro mentorskog odnosa vazno da mentor svoj autoritet ne zas-
niva na veéem statusu i polozaju ve¢ na vecem iskustvu i mudrosti. Mentorstvo
moze da postoji jedino u kontekstu saradnickih odnosa zasnovanih na partners-
tvu u kojoj ni jedna strana ne zastupa poziciju mo¢i nad onom drugom. Zbog
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toga je uzajamnost bitna karakteristika svakog mentorskog odnosa. Sledec¢a ulo-
ga koji izdvajaju ovi autori je uloga vodica do prakti¢nih znanja. Mentor poma-
Ze u procesu reSavanja problema tako Sto studentu pomaze da sagleda nove na-
¢ine 1 puteve dolazenja do reSenja. Prema Avaji i saradnicima mentor treba da
bude i izvor moralne podrske. Uloga mentora je da ohrabruje studenta i podstice
ga da preduzme potrebne akcije (Awaya i dr, 2003). Takode, vazna uloga mento-
ra je i da studentima obezbedi prostor da pokazu svoju vrednost. Mada mentor
daje savete i usmerava studenta, on takode treba dobro da zna kada je neophod-
no da se povuce i studentu pruzi priliku da se dokaze. Time mentor pokazuje da
ima poverenja u sposobnosti svog u¢enika.

Kao §to je za mentora vazno da zna kada treba da se izmakne tako je i za
studenta vazno da ima Zelju da se oproba i dokaze svoje sposobnosti. Mentor
treba da usmerava ali ne i da preuzme kontrolu nad akcijom studenta. Odgovor
studenta treba da bude u korespondenciji — student treba da prihvati odgovornost
za sopstvene akcije. Bitna je spremnost studenta da bude ukljucen, rizikuje i da
se oproba u poducavanju kako bi se maksimalno iskoristila svaka prilika za uce-
nje (Awaya i dr, 2003).

Na osnovu prethodno re¢enog jasno je da je lista zadataka koji se pos-
tavljaju pred mentore prilicno dugacka. Od mentora se oc¢ekuje da podr-
zava i ohrabruje svoje studente, da ih saslusa, da saose¢a sa njima, da za-
jedno sa njima evaluira i promislja, da organizuje, da bude fleksibilan i
dostupan, da ima vremena za studente i da je posveéen (Hopper, 2001).
Da bi sve to postigao mentor zapravo mora da usvoji karakteristike razli-
¢itih uloga kao S$to su savetnik, kriti¢ki prijatelj, uzor, kontrolor kvaliteta i
procenjivac.

Kao deo Sireg istrazivanja koje se bavilo pou¢vanjem odnosa univerziteta i
Skola u prakticnom osposobljavanju studenata za poziv nastavnika, Kven i Lo-
pez-Ril su ispitivali kako mentori opazaju znacaj pojedinih uloga koje se pred
njih postavljaju. Uzorak je sa¢injavalo 259 mentora iskusnih nastavnika iz osno-
vnih $kola. Na osnovu pregleda literature, Kven i Lopez-Ril su izdvojili deset
najcescih uloga mentora i dali kratak opis svake od uloga (Kwain i Lopez-Real,
2005). Rec je o slede¢im ulogama:

— posmatrac¢ — posmatranje ¢asova koje izvode studenti, posmatranje prip-
reme studenata, obrac¢anje paznje na stavove studenata i njihovo gene-
ralno profesionalno ponasanje

— davalac povratne informacije — analiziranje ¢asova koje izvode studenti
i davanje povratne informacije o izvodenju Casa i procesu poducava
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— uzor — pruzanje dobrog primera studentima na osnovu sopstvenog profe-
sionalnog ponasanja

— savetnik - pomaganje studentima u vezi sa bilo kojim li¢nim i profesio-
nalnim problemom

—  kriticki prijatelj — pruzanje konstruktivne kritike studentima u vezi sa
njihovim podu¢avanjem

— instruktor — davanje specifi¢nih instrukcija studentima u vezi sa tim ka-
ko da poducavaju

— menadzZer — upoznavanje studenata sa procedurama koje se koriste u
Skoli

— procenjiva¢ — procenjivanje izvodenja ¢asova i procesa poducavanja.

Kven i Lopez-Ril su od mentora trazili da ovih deset uloga ranguju u pogle-
du njihove vaznosti za rad sa studentima koji se nalaze na praksi. Analizirali su
kojim ulogama su mentori naj¢eS¢e dodeljivali prvi rang, tj. koje uloge mentori
opaZaju kao najznacajnije. Utvrdili su da je za mentore najvaznija uloga davaoca
povratne informacije (27.8% ispitivanih mentora je ovoj ulozi pripisalo prvi
rang), a da su najmanje vazne uloge kontrolor kvaliteta, procenjivac¢ i menadzer
(ovim ulogama prvi rang pripisuje 1 do 2 % mentora). Za ostale uloge se na os-
novu procena mentora moze reci da su srednje znacajne (za vise informacija po-
gledati tabelu 1).

Tabela 1. Procena znacajnosti razli¢itih uloga mentora — ucestalost dodeljivanja
prvog ranga pojedinim ulogama (prema Kwain i Lopez-Real, 2005)

f %
davalac povratne informacije 72 27.8
posmatrac 36 13.9
uzor 35 13.5
savetnik 33 12.7
ravnopravni partner 28 10.8
instruktor 22 8.5
kriticki prijatelj 20 7.7
kontrolor kvaliteta 6 2.3
menadzer 4 1.5
procenjiva¢ 3 1.2
b2 259 100

Studenti koji se nalaze na praksi nesto drugacije procenjuju uloge mentora.
Rezultati istrazivanja pokazuju da je za studente, kada po prvi put dodu u skolu,
vazno da se osete prihva¢enim i da nikome nisu na teretu. Po njima je jedna od
klju¢nih uloga mentora kao njihovog predstavnika, upravo da im omoguci da se
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u Skolskom kolektivu osecaju dobrodoslim. Studentima je vazno da bude prihva-
¢eni kao li¢nost u celini, a ne samo njihova uloga praktikanta. Zanimljivo je da
studenti zbornicu dozivljavaju kao najvazniju prostoriju u $koli. Ukoliko su pri-
hvaceni u zbornici, ose¢aju se kao profesionalci. Takode, pored emotivne podrs-
ke (narocito tokom izvodenja prvih ¢asova sa decom), studentima je bitno da od
svojih mentora dobiju i profesionalnu podrsku u vidu jasno izre¢enih ocekivanja
(pre same aktivnosti sa decom i u toku aktivnosti), kao i u vidu povratne infor-
macije tj. konstruktivne kritike o svom radu. Prema misljenju studenta, vazno je
da mentor kada pruza podrSku ne natura svoj nacin rada i da ne shvata licno ako
student ne prihvata njegov nacin rada, ve¢ zeli da igradi sopstveni stil rada sa
decom (Maynard, 2000).

Zagovornici savremenog pogleda na mentorstvo isticu da mentorstvo nije
samo uloga koja se pripisuje od spolja ve¢ da je to jedinstveni tip interpersonal-
nog odnosa koja se postepeno izgraduje izmedu studenata na praksi i iskusnih
nastavnika (na primer, Awaya i dr, 2003; Eby i dr, 2006; Kwain i Lopez-Real,
2005). Problem je Sto studenti kada dodu na praksu najé¢eS¢e nisu u poziciji da
biraju svog mentora nego im se on dodeljuje. Izbor mentora je Cesto arbitraran i
prvenstveno se zasniva na tome da li je neko od nastavnika koji saraduju sa uni-
verzitetom u datom momentu slobodan. Ovakav vid ,,nametnutog izbora“ je u
suprotnosti sa idejom da je mentorstvo poseban tip odnosa za koji je od sustinske
vaznosti da strane koje ucestvuju u ovom odnosu imaju odredeni stepen slobode
izbora.

Otvoreno je pitanje u kojoj meri je moguce da unutar univerzitetskih pro-
grama, odnos izmedu studenata, buducih nastavnika, i njihovih mentora bude
zasnovan na licnom izboru i obostranoj saglasnosti. Dodatni problem je i to $to
se ne vodi dovoljno racuna o tome koliko student i mentor odgovaraju jedan
drugome, a trebalo bi jer je u pitanju zaista specifi¢na vrsta interpersonalnog
odnosa. Elemenat uzajamnog izbora je klju¢ni prvi korak u postepenom razvoju
svakog mentorskog odnosa. Sloboda izbora podrazumeva da studenti u¢estvuju
u procesu izbora mentora i da mentori imaju vise slobode da odlu¢uju o tome na
koji nacin ¢e raditi sa svakim studentom.

Mentorstvo i profesionalni razvoj mentora

Tradicionalno, mentorstvo se prikazuje kao jednosmeran proces u kojem su
glavni korisnici studenti, pri ¢emu mentori obezbeduje mnogo vise podrske nego
$to to dobijaju za uzvrat. Savremeni teorijski pogled na mentorstvo dovodi u
pitanje ovaj jednodimenzionalni model i mentorstvo tretira kao uzajamno nagra-
dujuéi razvojni proces iz kojeg dobiti imaju kako studenti na profesionalnoj pra-
ksi, tako 1 mentori koji rade sa njima. Mentorstvo omogucava uéenje, usavrsava-
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nje 1 napredak ne samo studenta na praksi, nego i mentora, odnosno, sve vise se
uvida da se kroz proces mentorstva razvija i profesionalno napreduje i sam men-
tor (Eby i dr, 20006).

U oblasti inicijalnog obrazovanja nastavnika nema puno istrazivanja koja se
bave ovom temom. Jedno od retkih je istrazivanje koje su sproveli Lopez-Ril i
Kven (Lopez-Real i Kwain, 2005). Oni su ispitivali kako mentori opaZaju svoj
profesionalni razvoj tokom mentorstva. Rezultati njihovog istrazivanja pokazuju
da 70% ispitivanih mentora (uzorak je sacinjavalo 259 mentora) smatra da je
profesionalno profitiralo od mentorstva. Dobiti o kojima su mentori izveStavali
svrstane su u Cetiri Sire kategorije: (1) uc¢enje kroz samo-refleksiju, (2) uc¢enje od
studenta koji se nalaze na praksi, (3) ucenje kroz uzajamnu saradnju i (4) ucenje
od univerzitetskih tutora.

Ucenje kroz samorefleksiju. U ovu kategoriju svrstano je 54% odgovora
mentora. Nastavnici koji su bili mentori ukazivali su na to da ih je mentorstvo
podstaklo da na jednom dubljem nivou i viSe kriti¢ki nego $to bi to uobicajeno
uradili razmisljaju o sopstvenom pristupu poducavanju i vaspitno-obrazovnim
stavovima. Takode, mentori su osecali potrebu ne samo da razmisljaju o tome
kako oni sami poducavaju, ve¢ i da studentima koji su na praksi $to bolje objas-
ne razloge zbog kojih koriste odredene metode poducavanja. Svesnost o tome da
su uzor studentima koji su na praksi rezultirala je i u tendenciji ka podizanju
kvaliteta sopstvenog poducavanja. Pogreske i teSkoce sa kojima su se suocavali
studenti na praksi takode su bile podsticajne za mentore. Navodile su ih na pro-
misljanje o tome kako su oni resavali iste i slicne probleme, kao i na to kako se
sve moze intervenisati u datoj situaciji. Refleksija o sopstvenoj nastavnoj praksi
predstavlja srz samorazvoja nastavnika. Kada se jednom upuste u refleksiju i
analizu sopstvene prakse mentori ovaj proces nastavljaju i kada studenti zavrSe
sa praksom i odu iz Skole. Takode, uocen je i transfer na rad sa kolegama iz Sko-
le. Mentori su isticali da im je mentorstvo olaksalo proces refleksije nakon op-
servacije Casova kolega i da je generalno doprinelo poboljSavanju metoda podu-
Cavanja i efikasnosti podu¢avanja u razredu.

Ucenje od studenata koji su na praksi. U ovu kategoriju svrstano je 39% od-
govora mentora. Nastavnici koji su bili mentori isticali su da su od studenata koji
su bili kod njih na praksi naucili nove strategije i pristupe poducavanja, pre sve-
ga one kod kojih je naglasak na aktivnostima ucenika. ,,Sveze ideje* studenata,
njihova inovativnost i sposobnost da sa lako¢om koriste informacionu tehnologi-
ju u nastavi su snazan profesionalan podsticaj za mentore. Od posebnog znacaja
je to §to su mnogi mentori bili spremni da u svojim razredima primene ono $to
su direktno naucili od studenta na praksi.
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Ucenje kroz uzajamnu saradnju. Ova kategorija se delimi¢no preklapa sa
prethodnom, ali su se autori opredelili da je izdvoje kao posebnu kategoriju do-
biti zbog toga $to su mentori puno insistirali na ovom vidu ucenja. Za razliku od
prethodne kategorije gde je naglasak na direktnom ucenju od studenta koji su na
praksi, ovde je naglasak na uzajamnosti procesa ucenja. Okosnica ovog vida
ucenja je razmena i zajednicki rad radi obostrane dobiti. Na primer, mentori su
isticali da je njihovom profesionalnom razvoju doprinosila razmena misljenja sa
studentom nakon izvedenog ¢asa (npr. o stilovima ucenja i teSko¢ama u ucenju
pojedinih ucenika) jer su dolazili do dubljeg razumevanja problema nakon zaje-
dnicke diskusije i istrazivanja. U ovu kategoriju svrstano je 18% odgovora men-
tora.

Ucenje od univerzitetskih tutora. Ova kategorija dobiti je znatno rede spo-
minjana nego ostale i u nju je svrstano 7% odgovora mentora. Pojedini saveti
koje su studenti dobili od univerzitetskih profesora bili su korisni i mentorima,
kao 1 opsta filozofija poducavanja koju univerzitetski profesori nastoje da prene-
su studentima. Mentori su retko kao dobiti navodili prilike da sa univerzitetskim
tutorima direktno razmenjuju ideje i strategije poducavanja.

Stav da je mentorstvo uzajamno nagradujuci razvojni proces koji omoguca-
va ucenje, razvoj i rast ne samo osobe koja je na praksi vec¢ i mentora potvrduju
rezultati istraZivanja iz oblasti organizacijske psihologije. Dobiti od mentorskog
odnosa za mentore mogu biti kratkoro¢ne (neposredne) i dugorocne.

Kratkorocne dobiti direktno proizilaze iz mentorskog odnosa i mogu biti ve-
oma raznovrsne (Allen i dr, 1997 1 2004; Eby i Lockwood, 2005; Kram, 1985).
Tako je osecanje licnog zadovoljstva i ispunjenosti zbog pomaganja mladoj oso-
bi da se razvija, da sti¢e potrebne vestine i kompetencije i da postepeno formira
svoj profesionalni identitet jedna od najznacajnijih kratkoro¢nih dobiti za mento-
re. Pored toga, sa razvojem mentorskog odnosa mentor sebi obezbeduje i svoje-
vrsnu podrsku unutar organizacije. Postizanje veCeg ugleda u organizaciji je jos
jedna vazna kratkoro¢na dobit za mentore.

Dugorocne dobiti su povezane sa karijerom i stavovima prema poslu. Na
primer, utvrdeno je da su osobe koje su bile mentori brze napredovale u karijeri i
da su bile zadovoljnije su svojim profesionalnim uspehom nego sobe koje nisu
bile mentori (Allen i dr, 2006). Smatra se da mentori postizu bolji profesionalni
uspeh jer kroz mentorstvo razvijaju liderske vestine (Bozionelos, 2004). Takode,
utvrdeno je da mentorstvo utice i na odnos prema radnom mestu — pojac¢ava do-
zivljaj svrsishodnosti i smislenosti posla, zadovoljstvo samim poslom, kao i do-
zivljaj pripadnosti radnom kolektivu (Hunt i Michael, 1983).

Pored kratkoro¢nih i dugoro¢nih dobiti, pojedini autori, razlikuju instrumen-
talne (spoljasnje) i relacijske (unutrasnje) dobiti od mentorstva (na primer, Eby i
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dr, 2006). Instrumentalne dobiti su poboljSanja u obavljanju posla do kojih dola-
zi usled mentorstva, kao i uvazavanje i poStovanje drugih ¢lanova kolektiva koje
se dobija zbog obavljanja uloge mentora. Relacijske dobiti se odnose na mentor-
stvo kao nagradujuce iskustvo i na razvoj socijalne mreze podrske u kolektivu (u
praktikantu mentor obezbeduje saveznika u kojeg se moze imati poverenja).

Razmatrajuéi kakvo znaCenje za mentora ima uspeh koji postizu njegovi
studenti, Centeno isti¢e da je mentorstvo jedna od najpodsticajnijih profesional-
nih aktivnosti. Mentorstvo podrazumeva poduc¢avanje koje nadilazi prost transfer
znanja i vestina. To je osoben vid individualnog podu¢avanja' ¢ija se specifi¢-
nost sastoji u tome $to mentor radi sa studentom koji Zeli da se osposobi za rad
upravo u struci kojoj je mentor posvetio ve¢i deo svog profesionalnog Zivota i u
kojoj je razvio znacajan nivo ekspertize. Prema Centenu, to je period tokom ko-
jeg mentor ponovo prolazi kroz svoje pocetne dileme i sagledava ih i promislja
na nov na¢in. Ne samo §to poducava studenta koji se nalazi na praksi, mentor
kroz mentorstvo i sam puno uci na licnom i profesionalnom planu. Sam proces
mentorstva je podsticajan i energizirajuci jer mentoru pokazuje kako je sposoban
da jos jednom sve pocne iz pocetka, ali i da kroz svoj rad ostvari znacajna posti-
gnuca (Centeno, 2002).

Zakljucak

Mentorstvo je kontinuirani i kompleksan proces koji zahteva ne samo kom-
petencije, nego i posvecenost 1 vreme. Od mentora se ofekuje da studentima bu-
de uzor i model, da vrednuje i analizira njihov rad, da im daje povratne inforaci-
je o radu i upucuje konstruktivnu kritiku, da podrzava i ohrabruje svoje studente,
da saoseca sa njima itd. Da bi sve to postigao mentor zapravo mora da usvoji
karakteristike razli¢itih uloga, kao $to su uloga savetnika, kritiCkog prijatelja,
kontrolora kvaliteta, procenjivaca i sl. Zbog toga mnogi nastavnici nisu motivi-
sani 1 skloni da preuzmu na sebe ulogu mentora, osim ukoliko im ona ne bude
dodeljena od strane direktora i kolektiva. U naSoj sredini pored zahtevnosti i
kompleksnosti samog zadatka mentora, nemotivisanosti nastavnika da na sebe
preuzmu ulogu mentora doprinose nejasna zakonska regulativa u ovoj oblasti i
neadekvatno vrednovanje ovakvog vida angazovanja. Naime, angaZovanje u
ulozi mentora nastavnicima ne omogucava da brze profesionalno napreduju, niti
zbog toga dobijaju vecu platu.

Neosporno je da klju¢nu ulogu u prakticnom osposobljavanju buducih nas-
tavnika imaju mentori - iskusni nastavnici iz $kola. Ukoliko Zelimo da obezbe-
dimo kvalitetno inicijalno obrazovanje nastavnika neophodno je ne samo unap-

! Ret je o podu¢avanju koje se najéesée odvija jedan na jedan.
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rediti saradnju izmedu univerziteta (visokih obrazovnih institucija) i Skola, pre-
cizirati ulogu i zadatke mentora, koncipirati dobre programe obuke za buduce
mentore, ve¢ i na pravi na¢in motivisati iskusne nastavnike da se angazuju u
ulozi mentora. Primerenije vrednovanje angazovanja nastavnika u ulozi mentora
praceno adekvatnom zakonskom regulativom su neophodni spoljasnji podsticaji.
S druge strane, mentorstvo je samo po sebi profesionalno podsticajna i motivisu-
¢a aktivnost koja sa sobom nosi mnoge kratkorocne i dugoro¢ne dobiti za men-
tora, kako na licnom, tako i na profesionalnom planu. Zbog toga je bitno medu
iskusnim nastavnicima promovisati dobiti koje mentorstvo moze da ima za nji-
hov li¢ni razvoj i profesionalnu karijeru. Takode, vazno je i stvaranje realisti¢nih
ocekivanja o dobitima koje mentor mozZe da ostvari na osnovu ovog tipa profesi-
onalnog odnosa.
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TRADITIONAL AND CONTEMPORARY VIEW ON MENTORSHIP
IN THE FIELD OF EDUCATION OF FUTURE TEACHERS

Summary: Traditionally, mentorship is treated as an interpersonal relationship between a
less experienced person — a student who is studying to become a teacher, and a more ex-
perienced person — an experienced teacher, mentor, whose main goal is the improvement
of personal and professional development of a student. In practice, there are different
models of mentorship present, the most common being the apprenticeship, competence
and reflexive model. The majority of these models present mentorship as a one-way
process, with students as main beneficiaries, where mentors provide much more support
than they get in return. The contemporary view on mentorship certainly questions this
one-dimensional model and treats mentorship as a mutually rewarding process where
both students on professional practice and mentors working with them benefit from it.
This paper particularly focuses on how mentors see their role, as well as short-term and
long-term benefits from mentorship at the personal and professional level. We believe
that considering the benefit that mentorship has to personal development and profes-
sional career of a mentor can also have important practical implications, i.e. can serve as
a basis for encouraging and instigating experienced teachers to take the role of mentors.

Key words: mentorship models, mutually rewarding process, self-perception of the men-
tor’s role, benefits from mentorship



